Y

OBCHODN| PODMINKY PRO NAJEM OBCHODN/ PLATFORMY A
ZPROSTREDKOVAN( (CHATY a CHALUPY)

sjednané v souladu s ust. § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012, obc¢anského zakoniku
(dale jen ,,Obchodni podminky“)

L.
Vymezeni pojmil

Pro Ucely této téchto Obchodnich podminek a smluv, které se jimi fidi,
se rozumf

,Administrativnim systémem“ internetova aplikace provozovana
Provozovatelem, v niz je Poskytovateli umoznéno zejména spravovat
jeho identifikacni, kontaktni a popisné Udaje, vytvaret Prezentace,
reagovat na recenze Zakaznikl a uzavirat smlouvy a dodatky ke
smlouvdm s Provozovatelem. Dale zde Provozovatel zpfistupnuje
Poskytovateli dalsi informace a dokumenty.

,Cenou Produktu” cena, za kterou Poskytovatel na Portédle nabizi
Produkt Z&kazniklm. Poskytovatel musi Cenu Produktu uvadét vidy
vcetné vsech souvisejicich danf a poplatkd, zejména v¢. DPH.

,Davérnou informaci” jakdkoliv informace obchodni, vyrobni,
ekonomické ¢i technické povahy souvisejici se zdvodem ¢i predmétem
¢innosti  Provozovatele, kterd je béiné nedostupnd a o niz se
Poskytovatel dozvédél na zdkladé Rédmcové smlouvy ¢i Objedndvky
nebo v souvislosti s nimi. Za dlvérné informace se vyslovné povazuji
technické ¢i obchodni idaje nebo jiné informace, které nejsou verejné
dostupné, popis
algoritmy, pocitacové programy, procesy,

dokumentace, koncepce, specifikace, zpravy, cenové informace,

zejména know-how, funkcionality ~software,

navrhy, programova
podnikatelské, finan¢ni a marketingové plany, vynalezy, informace
datového obsahu téchto
obchodnich partnerd

tykajici o informacnich

informacnich

systémech,
systému, Provozovatele (i
zaméstnancll a managementu pfikazce, analyzy, dokumenty, smlouvy
a dalsi informace, které Provozovatel oznaci jako ddvérné, nebo

s nimiz Provozovatel jako s ddvérnymi nakldda.

,GDPR" nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a
o volném pohybu téchto udajad.

,InsZ“ zdkon ¢&. 182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho feseni
(insolvencni zékon), ve znéni pozdéjsich predpist.

,Marketingovym bali¢kem” konkrétné usporadany soubor reklamnich
sluzeb poskytovanych Provozovatelem Poskytovateli za Ucelem
nadstandardniho zvyhodnéni a zviditelnéni Prezentace.

,Nadstandardnf{ nadstandardni
marketingova podpora Prezentace spocivajici zejména v navysSeni

marketingovou podporou”
ndkladl vynaloZenych na marketing ve srovnani se standardni
marketingovou podporou, podpofe Prezentace na hlavni strané
Portdlu (homepage) pfi spusténi Prezentace a ve zvyhodnéné pozici
Prezentace mezi ostatnimi prezentacemi (web boost).

,Obchodni platformou” soubor ¢&&sti sluzeb, hmotnych véci a
nehmotnych véci Provozovatele vymezenych pro Poskytovatele, ktery
zahrnuje sluzby zakaznické podpory Provozovatele, Administrativni
systém, prostor na Portalu urceny k umisténi Prezentace a tomu
odpovidajici hardwarové a softwarové vybaveni.

,Obchodnimi podminkami“ tyto obchodni podminky pro najem
Obchodni platformy a zprostredkovani.

,Osobni tdaje” ma vyznam definovany v odstavci 16.4.

, 02" zékon ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpis.

»Platnost Prezentace” doba sjednana ve Smlouvé, po kterou bude
Prezentace dostupna na Portéle.

,Portdlem”  webové stranky Provozovatele dostupné na

www.travelking.cz, www.travelking.sk a www.travelking.hu.

Provozovatel mdze urcit, Ze Portdlem se rozumi i jiné v budoucnu
spusténé jazykové mutace webové stranky Provozovatele.

,Poskytovatelem” nebo osoba

opravnénd poskytovat sluzby cestovniho ruchu ¢i rekreacni sluzby,

pravnicka, podnikajici  fyzicka

kterd ma zdjem vyuZivat sluzby Provozovatele a kterd
s Provozovatelem uzaviela Smlouvu.
,Prezentaci” Casové omezenda nabidka Produktu vytvorena

automatizované na zdkladé informaci a podkladli Poskytovatele
umisténa na Portdle obsahujici zejména parametry Produktu (napf.
cena, vybaveni), popis Produktu a fotografie Zafizeni.

,Produktem” konkrétni ubytovaci sluzby inzerované Poskytovatelem
na Portéle, které se Poskytovatel zavazuje poskytnout Zakaznikovi na
zdkladé Smlouvy o poskytnuti Produktu.

,Provozovatelem” obchodni spolecnost TPF group s.r.o., se sidlem
Dvorakova 44/14, 602 00 Brno, Ceska republika, ICO: 02642328.

,Odmeéna“ ma vyznam uvedeny v ¢l. V.

,PfihlaSovacimi ddaji“ unikatni pfihlasovaci jméno a heslo, pomoci
nichz se Poskytovatel pfihlasuje do Administrativniho systému.

,Pfiplatkem” jakékoliv penézité pinéni nad ramec Ceny Produktu,
které ma Poskytovatel ¢i jakakoliv tieti osoba v souvislosti s Produktem
v Umyslu pozadovat po Zakaznikovi.

»Smlouvou”  smlouva uzavirand mezi Provozovatelem a

Poskytovatelem prostfednictvim elektronického  formuldre

v Administrativnim  systému, jejimz predmétem je na strané
Provozovatele zavazek prenechat Poskytovateli Obchodni platformu
k doCasnému uzivani a zavazek zprostfedkovavat Poskytovateli
prilezitost ziskavat poptévky Zakaznikl ohledné Produktu a na strané

Poskytovatele zdvazek za to platit Provozovateli Odménu.

Produktu”
Poskytovatelem a Zakaznikem, jejimZz predmétem je na strané

,Smlouvou o poskytnutf smlouva uzaviend mezi

Poskytovatele zdvazek poskytnout Zakaznikovi Produkt.
,Spojenymi cestovnimi sluzbami“ pojem definovany v ust. § 1c ZCR.
,Spravce” ma vyznam definovany v odstavci 16.4.

tu

,Smlouvou o zpracovan{“ ma vyznam definovany v odstavci 16.4.
,Smluvnimi stranami” Provozovatel a Poskytovatel.

,Ujmou” Gjma na majetku (skutecnd $koda &i usly zisk) & nemajetkova
Ujma.

,Zéjezdem” pojem definovany v ust. § 1b ZCR.



,Zékaznikem” jakakoliv fyzickd ¢i pravnicka osoba, kterd ma zéjem o

Produkt ¢i pfimo o uzavieni Smlouvy o poskytnuti Produktu, nebo

kterd tuto Smlouvu uzavrela.

,Zatizenim” objekt, ve kterém se Poskytovatel zavazuje poskytnout
Produkt.

,ZCR" zakon ¢. 159/1999 Sb., o nékterych podminkdch podnikani v
oblasti cestovniho ruchu a o zméné zakona ¢. 40/1964 Sb., ob¢ansky

zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisl, a zdkona ¢. 455/1991 Sb., o

Zivnostenském podnikdni (Zivnostensky zakon), ve znéni pozdéjsich

predpis.

,ZDPH" zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisd.

,Zpracovatel” ma vyznam definovany v odstavci 16.4.

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

Administrativni systém

Poté, co Poskytovatel vyplIni registracni formuldr dostupny na
[BUDE DOPLNENO], zpfistupni Provozovatel Poskytovateli
Administrativni systém, k némuz je Poskytovateli umoznéno
pristupovat pomoci Prihlasovacich udaju.

Poskytovatel je povinen ihned po jeho predani provést zménu
hesla a uchovavat Prihlasovaci Udaje v tajnosti a chranit je pred
zneuZitim ze strany tretich osob. Poskytovatel je oprdvnén
Prihlasovaci Udaje zpfistupnit pouze tém osobam, které jsou
oprédvnény za Poskytovatele pravné jednat, tedy zejména
uzavirat smlouvy a dodatky ke smlouvdm s Provozovatelem.
Pfipadnd neplatnost pravniho jedndni  Poskytovatele
ucinéného v Administrativnim systému osobou, ktera k tomuto
jednani nebyla opravnéna, jde ktiZi Poskytovatele. V pfipadé,
Ze Poskytovatel zpfistupnil Pfihlasovaci Udaje v rozporu s timto
odstavcem osobé, kterd neni za Poskytovatele oprdvnéna
pravné jednat, a tato osoba ucinila vici Provozovateli pravni
jednani, je Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu po
zjisténi této vady ucinit vSe pro zhojeni pripadné vady tohoto
pravniho jedndni pfi zachovani jeho plvodniho obsahu,
zejména toto pravni jedndni ucinit prostfednictvim k tomu
opravnéné osoby.

Prostfednictvim Administrativniho systému je Poskytovatel
opravnén zejména vytvéret Prezentace a uzavirat Smlouvu.

1IN

Uzavreni Smlouvy

Smlouva je uzavfena odeslanim elektronického formuldre
v Administrativnim systému, ve kterém Poskytovatel potvrdi
zavaznost Obchodnich podminek a uvede zejména nasledujici
udaje o Produktu a Prezentaci:

. Platnost Prezentace,

Poskytovatel na zakladé Smlouvy ziska pravo po dobu Platnosti
Prezentace uZivat Obchodni platformu, coZz mimo jiného
zahrnuje pravo uzivat prostor na Portale urceny k umisténi
Prezentace, pravo na vyuZivani zakaznické podpory a pravo

4.1

4.1

4.3

4.4

4.5

4.6

prostfednictvim Portalu ziskavat poptavky Zakaznikd ohledné
Produktu.

Iv.
Prezentace

Konkrétni podoba Prezentace je vyhotovena jménem a na Ucet
Poskytovatele automatizované z podkladd a informaci
vloZenych Poskytovatelem do elektronického formuldre
v Administrativnim systému. Poskytovatel je povinen obsah
Prezentace ihned po jejim spusténi zkontrolovat zejména za
Ucelem Uplnosti, pravdivosti, pfesnosti a pravni nezavadnosti
obsahu  Prezentace.  Pokud  Poskytovatel nepozada
Provozovatele o zménu ¢i nenamitne neuplnost, nepravdivost,
nepresnost a Ci pravni zdvadnosti obsahu Prezentace do 24
hodin od jejiho zahdjeni, ztraci pravo na zménu obsahu
Prezentace a odpovida za to, Ze Udaje, fotografie a jiné
materialy tykajici se Produktu uvedené v Prezentaci jsou Uplné,

presné, pravdivé a pravné nezavadné.

Za Uplnost, presnost, pravdivost a pravni nezavadnost obsahu
Prezentace, zejména za veskeré informace tykajici se Produktu,
vC. Priplatk(, dostupnosti a dodate¢nych podminek, odpovida
Poskytovatel bez ohledu na to, zda je poskytl Poskytovatel,
Provozovatel ¢i tfeti strana.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Provozovateli veskerou
soucinnost ke zlepseni odbytu Produktu. Tim se rozumi
poskytnuti obsahu Prezentace, zejména fotografii, textl a
dalsich materidld k propagaci Produktu, ma-li je k dispozici.
Poskytnutim obsahu Prezentace dle pfedchozi véty Poskytovatel
prohlasuje, Ze mu k tomuto obsahu svéd¢i autorska ¢i jind prava
opraviujici jej uZivat v obchodnim styku pro propagacni tcely a
Ze jeho zvefejnénim na Portdle ¢&i jinym uZitim v obchodnim
styku nedojde k poruseni autorskych ¢i jinych prav tretich osob.
Poskytnutim obsahu Prezentace Poskytovatel souhlasi sjeho
uzitim Provozovatelem pro propagacni Ucely, a to zejména na
Portéle ¢i na profilech Provozovatele na socidlnich sitich. Pokud
by tfeti osoba vcetné orgdnu verejné moci vici Provozovateli
uplatfiovala jakoukoli pohledavku ¢i jiné pravo vici jakékoliv
Casti obsahu Prezentace, zavazuje se Poskytovatel brénit
Provozovatele a v pfipadé jakékoli Ujmy, ztraty vyplyvajici z ¢i
vzniklé v souvislosti s neopravnénym uzitim obsahu Prezentace
pohledavku ¢ijiné pravo bez zbytecného odkladu po upozornéni
Provozovatele uspokojit.

Poskytovatel timto udili Provozovateli opravnéni k uZiti
viech fotografii, textd a dalsich propagacnich materidld
tykajicich se Poskytovatele ¢i Produktu, které jsou zverejnény
prostfednictvim propagacnich kanalll Poskytovatele, a to
jakymkoliv zplsobem. Za propagacni kanaly Poskytovatele jsou
povazovany zejména webové stranky Poskytovatele, jeho profily
na socialnich sitich, profily platforméch zprostfedkovavajicich
sluzby cestovniho ruchu (napf. Booking.com) apod. Fotografie,
texty a propagacni materidly tykajicich se Poskytovatele Cci
Produktu zvefejnéné prostiednictvim propagacnich kanald
Poskytovatele jsou povaZovany za poskytnuté ve smyslu
odstavce 4.4.

Poskytovatel déle poskytuje Provozovateli pravo poridit
audiovizudIni zdznamy Zafizeni, a to vcetné jejich okoli, a pravo
tyto audiovizudlni zaznamy uzit jakymkoliv zplsobem k dosazeni
ucelu Smlouvy, propagaci Poskytovatele, Provozovatele Cdi
zlepSeni odbytu Produktu.

Jestlize Provozovatel poridi ve prospéch Poskytovatele
audiovizudlni zdznamy Zafizeni, nemd Poskytovatel pravo tyto
zdznamy uZzit jinak neZ prostfednictvim Provozovatele.
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Provozovatel je opradvnén jednostranné zkratit, zménit,
posunout ¢i ukoncit Prezentaci.

Poskytovatel neni opravnén prostfednictvim Portdlu uzavirat se
Zdkazniky smlouvy. Prezentace slouzi pouze kziskavani
poptévek Zdkaznika.

A
Odména

Za poskytovani plnéni dle Smlouvy nélezi Provozovateli
odména ve vysi stanovené ve Smlouvé (dale jen ,Odména“).
Pro prvni rok (365 dni) od pfihlaseni do systému Travelking je
Odména 0 K&. Po uplynuti doby zdarma (365 dni) bude Partner
vyzvan, zdali bude chtit pokracovat se spolupraci v bézném
rezimu. Pro pokracovéni v béiném reZimu bude potfeba
zaplatit poplatek (Odména) dle ceniku, ktery nalezne ve svém
rozhrani. Cena (Odména) se odviji podle reZzimu, ktery si
partner sam vybere. K Odméné bude pfipoctena DPH v
zdkonné vysi ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, je Poskytovatel povinen
uhradit Odménu na zdkladé Provozovatelem vystavené faktury
(dariového dokladu) bezhotovostnim prevodem na bankovni
ucet Provozovatele uvedeny na fakture (dariovém dokladu), a
to do 14 dni ode dne vystaveni faktury (dariového dokladu),
neni-li tam uvedeno jinak.

Provozovatel je opravnén vystavit Fakturu po uzavreni
Smlouvy.

Smluvni strany souhlasi s moznosti Provozovatele vystavit
fakturu (danovy doklad) v elektronické podobé ve smyslu § 26
odst. 3 ZDPH. Zaroven se Poskytovatel zavazuje na Zadost
Provozovatele sdélit Provozovateli e-mailovou adresu, na
faktura v  elektronické

kterou mu  bude podobé

Provozovatelem zasilana.

Jakoukoliv slevu, na kterou Poskytovateli neplyne narok ze
zakona, poskytuje Provozovatel Poskytovateli vidy pod
podminkou, Ze Poskytovatel zaplati Odménu fadné a vcas.
Pokud Poskytovatel tuto podminku nesplini, je po ném
Provozovatel opravnén pozadovat dodatecné zaplaceni
penézité ¢astky odpovidajici poskytnuté slevé, ke které bude
pripoctena DPH v zakonné vysi ke dni uskutecnéni zdanitelného
plnént.

Provozovatel si vyhrazuje prdvo na fakturaci Odmény po
Castech.

V pfipadé sjednani splatek na Uhradu Odmény ¢i jeji ¢asti se
Smluvni strany ve smyslu & 1931 Obcanského zdkoniku
dohodly, Ze nesplni-li Poskytovatel nékterou spldtku, ma
Provozovatel pravo na vyrovnani celého dluhu, aniz by
Provozovatel musel pravo na vyrovnani celé Odmény u
Poskytovatele uplatnit.

Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného
souhlasu Provozovatele zadrzovat platbu penézitého dluhu
vUci Provozovateli, ani jednostranné zapoditat jakoukoliv svou
pohleddvku za Provozovatelem na Odménu ¢i na jakoukoliv
jinou pohledavku Provozovatele za Poskytovatelem.

Ma-li  Provozovatel vici Poskytovateli vice penéZitych
pohleddvek a Poskytovatel pfi svém plnéni vyslovné (zejména
uvedenim variabilniho symbolu dle faktury) neurci, na ktery
dluh plni, zapocte se plnéni Poskytovatele na dluh urceny dle
volby Provozovatele. Pokud je Poskytovatel v okamziku
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7.1
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zaplaceni v prodleni se splnénim penézitého dluhu vici
Provozovateli, je Provozovatel oprdvnén zapocitat plnéni
Poskytovatele na dluh dle své volby bez ohledu na urceni
Poskytovatele, na ktery dluh plni.

Nebude-li mezi Smluvnimi stranami vyslovné ujednano jinak,
nemuze Poskytovatel odepfit plnéni Smlouvy do doby, kdy
bude poskytnuto Ci zajisténo vzajemné plnéni Provozovatele, a
to aniv pfipadé, Ze na strané Provozovatele nastanou okolnosti
predvidané v ust. § 1912 odst. 1 Ob&anskym zdkonikem.

VI.
Zakaznicka podpora

Pravo Poskytovatele na docasné uzivani Obchodni platformy
zahrnuje i prdvo na vyuzivdni zakaznické podpory

Provozovatele.

Uzavienim Objedndavky Poskytovatel zmocriuje Provozovatele
a Provozovatel se jménem a na Ucet Poskytovatele zavazuje
pfijimat veskeré pravni jedndni Zdkaznika tykajici se i
souvisejici se Smlouvou o poskytnuti Produktu, zejména
odstoupeni od smlouvy ve smyslu ust. § 1829 a nasl. 0Z,
oznameni o vadném plnéni Poskytovatele a uplatnéni prav
z vadného plnéni Poskytovatele.

V pfipadé odstoupeni Zdkaznika od Smlouvy o poskytnuti
Produktu se Poskytovatel zavazuje splnit veskeré své zakonné
povinnosti, zejména povinnost vratit Zakaznikovi bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni
vsechny penézni prostfedky vcéetné ndkladl na dodani, které
od Zdkaznika na zékladé prislusné smlouvy o pfijal.

Provozovatel je oprdvnén jménem a na Ucet Poskytovatele
akceptovat Zdkaznikem uplatnéné pravo zvadného plnéni
nebo jménem a na uUcet Poskytovatele prédvné jednat se
Zékaznikem a uzaviit dodatek ke ¢i Smlouvé o poskytnuti
Produktu nebo tuto smlouvu zrusit, zejména pokud
Poskytovatel Zakaznikovi neposkytl Produkt vsouladu se
Smlouvou o poskytnuti Produktu ¢i Smlouvou. Opravnéni dle
predchézejici véty svédci Provozovateli i v pripadé, kdy je
pravdépodobné, Ze Poskytovatel nebude v budoucnu schopen
splnit své zdvazky ze Smlouvy o poskytnuti Produktu di
Smlouvy.

VIl.
Produkt a Zafizeni

Uzavre-li Poskytovatel a Zakaznik Smlouvu o poskytnuti
Produktu, zavazuje se Poskytovatel poskytnout Zakaznikovi
Produkt ve stejné kvalité a rozsahu, v jakém je Poskytovatelem
bézné poskytovan.

Poskytovatel je povinen Zakaznikovi poskytnout Produkt
s parametry dle Prezentace platné v dobé uzavieni Smlouvy o
poskytnuti Produktu.

Poskytovatel nese odpovédnost za kvalitu a dostupnost
Produktu. Poskytovatel dale odpovida, Ze Produkt bude mit
parametry dle Prezentace. Provozovatel je opravnén v
ddsledku vad, nedostupnosti Produktu, zmény C¢i zruSeni
Smlouvy o poskytnuti Produktu zdlvodu na strané
Poskytovatele primérené refundovat Zakaznika jménem a na
ucet Poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje bez zbyte¢ného
odkladu od doruceni vyzvy Provozovatele vydat Provozovateli



bezdlvodné obohaceni ve vysi odpovidajici refundaci
poskytnuté Provozovatelem Zakaznikovi.

Poskytovatel je povinen informovat Provozovatele o
jakychkoliv skutecnostech, které mohou samostatné ¢ive svém
spojeni vést k omezen{ dostupnosti ¢i snizeni kvality Produktu.
V pripadé, Ze tak neucini, vznikd Poskytovateli povinnost
uhradit Provozovateli veskerou Ujmu, kterd Provozovateli v
ddsledku tohoto opomenuti vznikne.

Poskytovatel se zavazuje Provozovateli, Ze fadné a vcas spini
své zavazky ze Smlouvy poskytnuti Produktu. V pfipadé, ze
plnéni Poskytovatele dle Smlouvy o poskytnuti Produktu bude
vadné, je Provozovatel oprdvnén jménem a na ucet
Poskytovatele zménit ¢i zrusit Smlouvu o poskytnuti Produktu.
Zruseni Smlouvy o poskytnuti Produktu z dlvodu na strané
Poskytovatele se nedotyka prava Provozovatele na zaplaceni
Odmény.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu ucinnosti Smlouvy
bude mit vlastnické pravo ¢ijiné pravo, jehoz obsahem je pravo
uzivat Zafizeni tak, aby Poskytovatel mohl Zakaznikovi
poskytnout Produkt v souladu s Prezentaci.

Poskytovatel je dle ust. § 16 odst. 1 a § 24 odst. 7 pism. q)
zdkona €. 634/1992 Sb., 0 ochrané spottebitele ve spojeni's ust.
§ 28 ZDPH povinen na vyzadéani Zakaznika ¢i Provozovatele
vyddvat ZdkaznikGm ucetni ¢i danové doklady k platbdm za
poskytnuti Produktu.

Poskytovatel je povinen dbat prav tfetich stran a jednak tak,
aby nikomu nevznikla nediivodnd Ujma, zejména se
Poskytovatel pfi plnéni svych povinnosti vici Provozovateli
nebo Zakaznikovi zavazuje nezasahovat do primyslovych,
autorskych ¢i jinych préav tretich stran. Poskytovatel nesmi
Provozovateli pfedat nic, jehoZ vlastnictvim, drzbou, uzivanim
(zejména rozmnozenim, rozsifenim ¢i zpfistupnénim) by
Provozovatel zaséhl do prav tfetich stran dle predchozi véty.

Poskytovatel se zavazuje se zdrzet jakéhokoliv jednani i
opomenuti, které by bylo v rozporu se Smlouvu, Obchodnimi
podminkami nebo obecné zdvaznymi pravnimi predpisy,
zejména jakéhokoliv jednani ¢i opomenuti, které by mohlo
poskodit zajmy nebo dobrou povést Provozovatele, nebo které
by mohlo snizit zajem Zékaznika o Produkt.

\IIN
Prohl&senf, informace a soucdinnost Smluvnich stran
Poskytovatel prohlasuje, ze

8.1.1 Neprobihaji Zddné soudni spory, spravni fizeni, exekucni
fizeni ¢i likvidace tykajici se Poskytovatele nebo jeho
obchodni ¢innosti, ani Zadné jiné spory, ze kterych by
mohlo vyplyvat riziko zmareni, zpoZzdéni nebo jakékoli
jiné naruseni plnéni povinnosti Poskytovatele vUci
Provozovateli ¢i Zakaznikovi.

8.1.2 Poskytovatel neni vupadku, hrozicim Upadku a
neexistuji ani Zadna hrozici insolvencni fizeni tykajici se
Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu informovat
Provozovatele o:

8.2.1 Upadku ¢i hrozicim Upadku svém ¢i vlastnika Zafizeni,

8.2.2 o zahajeni insolvencniho ¢i exekucniho fizeni vici
Poskytovateli ¢i vici vlastniku Zafizeni.

8.2.3 zméné tykajici se jeho identifikacnich Udajq, tj. zejména
jména ¢i obchodni firmy, bydlisté i sidla, data narozeni
&i 1€, DIC, zmény v osobé statutarniho organu & jinych
odpovédnych zédstupcd, zaniku pravnické osoby, jeho
splynuti s jinou pravnickou osobou, vstupu do
insolvencniho Fizeni a podobné,

8.2.4 jakékoliv skutecnosti, ktera by mohla mit, byt i ¢astecné,
vliv na schopnost Poskytovatele plnit jeho povinnosti
vi¢i  Provozovateli ¢ Zakaznikovi v souvislosti s
Produktem. Takovym ozndmenim Poskytovatel nenf
zbaven povinnosti nadale plnit tyto své zavazky.

Prohlaseni Poskytovatele dle odstavce 8.1 a 8.2 Poskytovatel
vzdy opakuje ke dni uzavfeni Smlouvy ¢i jeji zméné.

IX.
Marketingové podpora

Smluvni strany se na zékladé dodatku ke Smlouvé mohou
dohodnout, Ze Provozovatel bude Poskytovateli poskytovat
Nadstandardni marketingovou podporou.

X.
Marketingové bali¢ky

Poskytovatel mlzZe u Provozovatele na zdkladé pisemné
objedndvky objednat Marketingovy balicek dle parametr(
v aktudlIni nabidce marketingovych balickd Provozovatele.

Poskytovatel se za poskytnuti Marketingového bali¢ku zavazuje
Provozovateli zaplatit odménu dle aktudlni nabidky, a to
nejpozdéji do 7 dnl ode dne akceptace objedndvky
Provozovatelem. Provozovatel je opravnén poskytnout Bali¢ek
az po zaplaceni odmény. Zaplacenim odmény se rozumi
pfipsani celé pfislusné ¢astky na bankovni Ucet Provozovatele.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi nékterou ze svych povinnosti
vici Provozovateli, je Provozovatel oprdvnén jednostranné
zménit parametry Marketingového balicku, ¢i poskytovani
Marketingového balicku pozastavit nebo zrusit.

XI.
Podminky uZivani Obchodnf platformy

Poskytovatel je povinen uzivat Obchodni platformu v souladu
s pokyny, pozadavky a ndvody Provozovatele.

Poskytovatel je opravnén uzivat Obchodni platformu pouze pro
vlastni Ucely. Poskytovatel nesmi Obchodni platformu
kopirovat, sifit, oddélovat jeji ¢asti anebo vytvaret od Obchodni
platformy odvozena dila. Pfi pouzivani Obchodni platformy je
Poskytovatel povinen dodrzovat ndsledujici omezeni:

11.2.1 Poskytovatel nesmi Obchodni platformu, upravovat,
prekladat, reprodukovat, anebo prevadét prava na
pouzivani Obchodni platformy jinak, nez je vyslovné
uvedeno v téchto Obchodnich podminkach.
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11.4

11.5

12.1

12.2

12.3

11.2.2 Poskytovatel nesmi Obchodni platformu poskytnout

tretim  osobdm, zejména prodat, sublicencovat,

pronajmout, podnajmout nebo vypUjcit ji.

11.2.3 Poskytovatel Obchodni
analyzovat, dekompilovat, prevddét do zdrojového

nesmi platformu  zpétné
kédu anebo se jinym zpdsobem pokusit ziskat zdrojovy
kéd Obchodni platformy s vyjimkou rozsahu, ve kterém

je takovéto omezeni vyslovné povoleno zékonem.

11.2.4 Poskytovatel
Obchodni platformu jen zpdsobem, ktery je v souladu

souhlasi s tim, Ze budete pouZivat
se vsemi platnymi pravnimi predpisy podle pravniho
fadu, ve kterém Obchodni platforma uzivana, zejména
omezenimi

v souladu s platnymi vyplyvajicimi z

autorského prava a dalSich prav dusevniho vlastnictvi.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Provozovateli veskerou
pomoc pfi
Obchodni platformé a déle se zavazuje, Ze bude neprodlené

hdjeni prav Provozovatele vztahujicich se k

informovat Provozovatele o protipravnim uzivani prav
vztahujicich se k Obchodni platformé tfeti osobou, jakmile se o

ném dozvi.

Vsechna préva k Obchodni platformé, kromé prav, které byly
Poskytovateli vyslovné poskytnuty, si Provozovatel vyhrazuje
pro sebe.

Obchodni platforma je Poskytovateli pfenechana “jak stoji a
lezi”. Provozovatel neposkytuje zadné zaruky jakéhokoli druhu.
Provozovatel nezaruCuje a nem0Ze zarucit vykon nebo
obchodni vysledky, kterych by Poskytovatel mohl uzivanim

Obchodni platformy dosdhnout.

XIl.
Sankce

V pripadé, Ze Poskytovatel porusi nékterou ze svych povinnosti
vyjmenovanych v ¢l. Il az VI, €. XI. nebo ¢l. XV. Obchodnich
podminek, vznikd Provozovateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi
15.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi svou povinnost uvedenou v bodé
9.1 Obchodnich podminek, vznikd Provozovateli ndrok na smluvni
pokutu ve vysi 25.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

Narokem na smluvni pokutu neni dotéen narok na ndhradu Ujmy, a
to v plné vysi.

V pfipadé, kdy bude smluvni pokuta snizend soudem, zUstava
zachovano pravo na nahradu Ujmy ve wysi, v jaké $koda &i
nemajetkova Ujma prevysuje C¢éstku uréenou soudem jako

pfimérenou, a to bez jakéhokoliv dalsiho omezeni.

Okolnosti vylu€ujici odpovédnost ve smyslu ustanoveni § 2913 odst.
2 0OZ nemaji vliv na povinnosti Smluvnich stran platit smluvni
pokutu.

Smluvni strany prohlasuji, Ze vySe smluvnich pokut sjednanych
v Obchodnich podminkach povazuji za priméfené povaze a
vyznamu jimi zabezpecovanych povinnosti a s takto sjednanymi
smluvnimi pokutami bez vyhrad souhlasi.

Neni-li uvedeno jinak, smluvni pokuta je splatnd na zdkladé pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany, a to ve Ihaté uvedené v konkrétni
vyzvé, jinak ve Ih(té 7 dnl ode dne doruceni této vyzvy.

V pripadé, Ze Poskytovatel porusi nékterou ze svych povinnosti vici
Provozovateli, zejména nékterou z povinnosti vyjmenovanych v ¢l.
v ElL . az VIIL, ¢l IX., €¢l. XI. nebo ¢l. XV. Obchodnich podminek, je

12.9

13.2

15.1

Provozovatel opravnén jednostranné zménit parametry Produktu
v Prezentaci, Prezentaci prerusit nebo zastavit nebo odstoupit od
Smlouvy. Poskytovateli vtéchto pfipadech nevznikne narok na
nahradu Ujmy.

Poskytovatel v plném rozsahu odpovidd za Ujmu zptsobenou
Provozovateli v dusledku poruseni svych smluvnich povinnosti a
zavazuje se takto vzniklou Ujmu Provozovatele od$kodnit v plném
rozsahu, zejména nahradou Skody, nemajetkové ujmy, uslého zisku,
jakychkoliv sankci ¢i pokut udélenych Provozovateli, ndhradou
nakladd pravniho zastoupeni ¢i hotovych vydaji Uctovanych
v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

XL

Mléenlivost

Poskytovatel se zavazuje zachovdvat mlcenlivost o jakékoliv
DUvérné informaci, zejména nesmi Davérnou informaci sdélit ¢i
jinak zpfistupnit tfeti osobé nebo ji uZit ve svij prospéch ¢i ve
prospéch treti strany.

Zavazky sjednané v tomto clanku Obchodnich podminek
zUstdvaji v Ucinnosti i po zaniku Smlouvy.

Porusi-li Smluvni strana svou povinnost dle odstavce 13.1.
Obchodnich podminek je povinna nahradit druhé Smluvni
stran& v disledku toho ji vzniklou Ujmu, jako? i vydat druhé
strané vse, o€ se timto svym jednanim obohatila.

XV.
Zajezd
na Portéle

Poskytovatel nesmi na zékladé Smlouvy nabizet

Produkt, ktery je Zajezdem, nebo Spojenymi cestovnimi sluzbami.

XVL.
Ochrana osobnich udaji

Informace o zpracovani osobnich Udaji Poskytovatele

Poskytovatel bere na védomi, Ze Provozovatel je opravnén
zpracovavat osobni Udaje Poskytovatele, resp. fyzickych osob na
strané Poskytovatele, jakymi jsou zejména statutarni organy a
zaméstnanci (jméno, prijmeni, datum narozeni, adresa sidla, ICO, e-
mailova adresa, telefonni Cislo, ¢islo bankovniho Uétu) v rozsahu
nezbytném pro plnéni Smlouvy. Provozovatel informuje
Poskytovatele, resp. fyzické osoby na strané Poskytovatele o jejich
prévech jakoZto subjektd Udajd a povinnostech Provozovatele jako
spravce osobnich Gdajd ve smyslu zdkona ¢. 110/2019 Sb., o

zpracovani osobnich Gdajl a GDPR v pfislusSném dokumentu, ktery
tvofi Pfilohu ¢ 2 Obchodnich podminek a ktery je kdispozici
v Administrativnim systému.

Zpracovani osobnich udajt Zakaznika Provozovatelem

Provozovatel zpracovava osobni Udaje Zdkaznika pro Ucel plnéni

smlouvy o zprostfedkovani, kterou se Zdkaznikem uzavira
prostfednictvim Portalu. Sprdvcem osobnich Udaju Zakaznika
zpracovavanych pro tento Ucel je Provozovatel. Provozovatel pro
tento Ucel osobni Udaje Zakaznika nepredavd Poskytovateli

k dalSimu zpracovaéni.

Zpracovani osobnich Udajl Zdkaznika Poskytovatelem — Smlouva o

zpracovani osobnich udaji Zékaznika
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16.7

Y

Pro ucel vyfizovani poptavek Zakaznikd a plnéni Smlouvy o
poskytnuti Produktu Poskytovatel zpracovavd a Provozovateli
predava nize specifikované osobni Udaje Zakaznika. V zavislosti na
daném Produktu a Poskytovateli se mize jednat zejména o jméno,
prijmeni, e-mail, kontaktni Udaje, jména dalsich hostu a preference
nebo dalsi informace, které Zakaznik Poskytovateli v souvislosti
s poptavkou Produktu poskytl. Ve vztahu k tomuto Ucelu a témto
osobnim

udajim  vystupuje

Provozovatel jako zpracovatel. Poskytovatel a Provozovatel pro

Poskytovatel jako spravce a
zadny ucel zpracovani osobnich Udaji Zakaznika nevystupuji jako
spole¢ni spravci, jelikoz se nepodili na uréovéni prostfedkd a uceld
spole¢ného zpracovani, nybrz kazdy zpracovavd osobni udaje
Zdakaznika samostatné za svymi Gcely a pomoci svych prostredkd.

Provozovatel bude jako zpracovatel (pro ucely nédsledujicich bodd
¢l. 16 téchto Obchodnich podminek dale jen ,Zpracovatel”) na
zakladé Smlouvy zpracovavat osobni Udaje uvedené v odstavci
16.7 (déle jen ,Osobni u(daje“) poskytnuté
Poskytovateli jako spravci (pro Ucely nasledujicich bodd ¢l. 16

Zékaznikem

téchto Obchodnich podminek déle jen ,Sprévce”) v souvislosti
s poptdvkou Produktu prostrednictvim Portélu. Tyto Osobni Udaje
bude Zpracovatel zpracovavat pro Spravce a v souladu s pokyny
Spravce. Smluvni strany proto v souladu s ¢l. 28 odst. 3 GDPR do
Smlouvy zahrnuji i smlouvu o zpracovéni Osobnich Udajl, ktera
zdvazné upravuje zpracovavani Osobnich Udaji Zpracovatelem
(déle jen ,Smlouva o zpracovéni“)

Spravce prohlasuje a zavazuje se, Ze
(a) je spravcem Osobnich udajd ve smyslu ¢l. 4 odst. 7 GDPR;

(b) Osobni udaje ziskava, zpracovéva a spravuje v souladu s
GDPR, 0Z, zékonikem prace a dal$imi obecné zédvaznymi
pravnimi predpisy, zejména Ze informuje Zakazniky o
zpracovani jejich Osobnich udaja dle ¢I. 12 a 13 GDPR;

(c) Ze Osobni udaje jsou pfesné a odpovidajici stanovenému
Ucelu zpracovani a jsou v rozsahu nezbytném pro naplnénf
stanového Ucelu;

(d) Smlouva o zpracovani obsahuje vsechny kategorie
subjektl Udaju a kategorie Osobnich Udaju, které Spravce
na zdkladé Ramcové smlouvy a Objedndvky preddva

Zpracovateli ke zpracovani;

(e) je v souladu s GDPR, OZ, zakonikem prace a dal$imi
obecné zévaznymi pravnimi predpisy opravnén povérit
Zpracovatele zpracovanim Osobnich udajd, a to v rozsahu
a za Ucelem, které jsou v téchto Obchodnich podminkach
rovnéz uvedeny.

Spravce povéfuje Zpracovatele ke zpracovéni Osobnich udajl
nasledujicich kategorii subjektd udaja:

(a) Zékaznici.

Tyto Obchodni podminky se vztahuji na zpracovani Osobnich
udajl v nasledujicim rozsahu:

(a) identifikaéni a adresni idaje: napf. jméno, pfijmeni, datum

narozeni, adresa trvalého, pripadné

bydlisté, adresa sidla, dorucovaci nebo jind kontaktni

prechodného

adresa, misto a stat narozeni, statni pfislunost, IO, DIC;

(b) elektronické kontaktni tdaje: napf. telefonni &islo, e-
mailova adresa;

(c) popisné ddaje: napf. bankovni spojeni, akademicky titul;

16.9

16.10

16.11

16.12

16.13

16.14

16.15

16.16

(d) udaje o jinych osobach: napf. Udaje o rodinnych

pfislusnicich;

(e) dalsi osobni ddaje: typicky Udaje poskytnuté Zakaznikem
v objedndvkovém formulafi ¢i v jinych dokumentech a pfi
to vcetné pozdéjsich

komunikaci se Sprédvcem, a

aktualizaci.

Doba zpracovani Osobnich Udajli je nastavena na dobu
potfebnou pro pinéni Ucelu dle Smlouvy a mlze byt ukoncena
jednim z nasledujicich zplUsobl, podle toho, ktery nastane
drive:

(a) odvolani nebo pokyn ze strany Sprévce ¢i pfimo subjektu
udaja
(b) ukoncenim Smlouvy.

bude Osobni
shromazdovénim, zaznamenavanim, usporadavanim, uklddani,

Zpracovatel zpracovavat Udaje zejména

pfizplsobovanim, pozménovanim, pouzivanim a
zpfistupriovanim, a to ve fyzické i elektronické podobé, za
Ucelem pinéni svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy. Pro
jiné Ucely je Zpracovatel opravnén zpracovévat Osobni Udaje
pouze, pokud k tomu mé predchozi souhlas Spravce nebo mu

to ukladd pravni predpis.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzdjemné nezbytnou
soucinnost pfi zajistovani svych povinnosti dle ¢l. 32 az ¢l. 36
GDPR, a to s ohledem a v mife potifebné pro zabezpeceni
Osobnich  udajl
Obchodnimi podminkami.

zpracovavanych v souladu s témito

Zpracovatel se timto zavazuje poskytnout Sprévci nezbytnou
soucinnost potfebnou k zajisténi spinéni povinnosti kladenych
na smluvni strany v souvislosti s vykonem prav subjektd udajd
dle ¢l. 16 az 21 GDPR.

Zpracovatel je povinen s pfihlédnutim ke stavu techniky,
nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim
zpracovani zavést vhodnd technickd a organizacni opatreni, aby
zajistil Uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku,
ptipadné ucinil opatreni dle ¢l. 32 odst. 1, zejména pak pism. b)

a ¢) tohoto odstavce GDPR.

V pripadé, Ze Zpracovatel pro splnéni povinnosti podle Smlouvy
o zpracovani nebo GDPR potrebuje jakékoliv pisemné podklady
¢i doklady, je Sprévce povinen poskytnout soucinnost a tyto
predat Zpracovateli bez zbyte¢ného odkladu od chvile, kdy byl
zpracovatelem pozadan.

Zpracovatel je povinen v pfipadé poruseni zabezpeceni
Osobnich Udaji v souladu s ¢l. 33 odst. 2 GDPR v dobé bez
zbyte¢ného odkladu od zjisténi tohoto porusenti, u¢init ohldseni
Ohlasent

elektronické komunikace sméfované na e-mailovou adresu

Spravci. pak bude provedeno prostfednictvim
uzivanou Spravcem pfi komunikaci se Zpracovatelem, pfipadné
telefonicky.

Smluvni strany ujednavaji, Ze informacni povinnost vyplyvajici z
¢l. 13 a ¢l. 14 GDPR bude ve vztahu k subjektim udaj, jejichz
Osobni Udaje jsou zpracovavény, plnéna Spravcem.

dalsiho

zpracovatele. Pokud Zpracovatel zapoji dalSiho zpracovatele,

Zpracovatel je opravnén zapojit do zpracovani

aby jménem Spravce proved| urcité ¢innosti zpracovani, musi

Zpracovatel tomuto dalSimu zpracovateli uloZit stejné

povinnosti na ochranu Osobnich Udajl, jaké jsou uvedeny v
této Smlouvé o zpracovani mezi Spravcem a Zpracovatelem. V
pripadé, Ze uvedeny dalsi zpracovatel své povinnosti v oblasti
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ochrany Osobnich Udaji neplni fadné, pak plati, Ze odpovida
Spravci za plnéni povinnosti dotéeného dalsiho zpracovatele i
nadéle Zpracovatel dle této Smlouvy o zpracovani. V pfipadé
provadéni tzv. pomocnych sluzeb, které jsou poskytovany
dalsim zpracovatelem, pfipadné jeho jménem prostrednictvim
dalsiho nezavislého poskytovatele sluzeb, kde ucelem takovych
pomocnych sluzeb se rozumi poskytovani podpory pro
Poskytovatele nebo dalSiho zpracovatele pfi pInéni povinnosti
dle Smlouvy o zpracovani, Ramcové smlouvy nebo Objednavky,
smluvni strany ujednavaji, Ze na tyto pomocné sluzby nebude
pohlizeno jako na zpracovani dalsim zpracovatelem.
Pomocnymi sluzbami jsou pak zejména telekomunikacni
sluzby, Uklidové sluzby, nebo sluzby spocivajici ve spravée
hardwarového a softwarového vybaveni.

Zpracovatel je povinen pfi plnéni svych povinnosti vyplyvajicich
ze zpracovani Osobnich Udajl postupovat v souladu s GDPR a
dalSimi pravnimi predpisy upravujicimi ochranu Osobnich
udajl. Zpracovatel je dale povinen vzdy jednat s odbornou péci
a postupovat v souladu s opravnénymi zajmy a pokyny Spravce,
které jsou v souladu s uvedenou pravni Upravou.

Sprdvce se zavazuje zajistit, aby se osoby opravnéné
zpracovavat Osobni Udaje zavdzaly k mlcenlivosti nebo aby se
na né vztahovala zakonnd povinnost micenlivosti.

Jakmile pomine Ucel zpracovani Osobnich tdajd ve smyslu této

Smlouvy o zpracovani, nebudou Osobni Udaje dale
zpracovavany. V tomto pfipadé se Zpracovatel zavazuje Osobni
udaje zlikvidovat v souladu s pokyny Spravce, jakoZ i v souladu

s GDPR a relevantni pravni Upravou, neurci-li Spravce jinak.

XVII.
Zmény Obchodnich podminek

Obchodni podminky a vsechny jeji pfilohy je Provozovatel
opravnén v prfiméreném rozsahu jednostranné ménit. Typickou
zménou Obchodnich podminek mUze byt napfiklad zména
vyvoland zménou pfislusnych obecné zdvaznych pravnich
predpist (typicky predpisd upravujicich spotfebitelské pravo).
Zmény Obchodnich podminek Provozovatel pisemné oznami
Poskytovateli prostfednictvim Administrativniho systému.
Poskytovatel md prévo do 10 dnd ode dne doruc¢eni oznameni
Provozovatele o zméné Obchodnich podminek s touto zménou
vyslovit souhlas, nebo tuto zménu odmitnout a soucasné
vypovédét ztohoto dlvodu Ramcovou smlouvu nebo
Objedndavku s vypovédni dobou, ktera Cini 1 mésic a pocina
bézet od prvniho dne mésice nésledujiciho po mésici, v némz
byla vypovéd dorucena Provozovateli. Smluvni strany si
sjedndvaji, Ze vpripadé nedoruceni vcasné vypovédi
Poskytovatele dle predchozi véty ¢i nedoruceni vcasného
souhlasu Poskytovatele se zménou Obchodnich podminek je
zména Obchodnich podminek u¢inna dnem nasledujicim po
dni uplynuti 10denni Ihity k vyjadfeni souhlasu ¢i odmitnuti
zmeén. Smluvni strany si pro tento pfipad sjedndvaji, Ze pisemna
forma souhlasu Poskytovatele timto z(stdva zachovana (tj.
povazuji ji zachovanou i v pfipadé nedoruceni véasné vypovédi
Poskytovatele ¢i nedoruceni véasného souhlasu Poskytovatele
se zménou Obchodnich podminek).

XVIILL
Trvéni Smlouvy

Neni-li ujedndno jinak, Smlouva se uzavird na dobu Platnosti
Prezentace. Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, cini doba
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Platnosti Prezentace 1 rok a bez souhlasu Poskytovatele
nebude prodlouzena.

Smlouva uzaviend na dobu neurcitou muize byt ukonéena

18.2.1 pisemnou dohodou Smluvnich stran, a to k sjednanému
dni v této dohodé;

18.2.2 pisemnou vypovédi kterékoliv ze Smluvnich stran
z libovolného dlvodu, ¢i bez udani dGvodu s vypovédni
dobou 2 meésice, kterd pocina bézet od prvého dne
mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd
dorucena druhé Smluvni strané;

18.2.3 pisemnym odstoupenim ze zadkonnych dlvodld a

zdlvodd  mezi  Smluvnimi  stranami  vyslovné

ujednanych.
Smlouva na dobu urcitou mize byt ukoncena

18.3.1 pisemnou dohodou Smluvnich stran, a to k sjednanému
dni v této dohodé;

18.3.2 uplynutim doby, na kterou byla uzaviena;

18.3.3 pisemnym odstoupenim ze zdkonnych ddvodd nebo

zdlvodd  mezi  Smluvnimi  stranami  vyslovné

ujednanych.

Kterakoliv Smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit,
jestlize:

18.4.1 insolvenc¢ni soud rozhodne o Upadku Smluvni strany
nebo nastala jind skutecnost s totoznymi dlsledky ve
smyslu insolvenéniho zékona ¢&. 182/2006 Sb., o Gpadku
a zpUsobech jeho Feseni (insolvencni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisd;

18.4.2 druhd Smluvni strana vstoupi do likvidace; nebo

18.4.3 proti druhé Smluvni strané je zahdjeno trestni stihani
pro trestny ¢&in podle zdkona ¢&. 418/2011 Sb., o trestni
odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich
predpis.

Zéanik Smlouvy nema vliv na

18.5.1 prdva a povinnosti Smluvnich stran nebo Zédkaznika
tykajici se Smlouvy o poskytnuti Produktu, kterd byla
uzaviena béhem ucinnosti Smlouvy;

18.5.2 povinnosti Smluvnich stran splnit financni zavazky
vyplyvajici ze Smlouvy vzniklé béhem jeji ucinnosti;

18.5.3 pravo a povinnosti Smluvnich stran vzniklé béhem
ucinnosti Smlouvy, kterd maji ze své podstaty pretrvat,
zejména prava na nahradu Ujmy, prava na zaplaceni
smluvni pokuty a povinnost mléenlivosti.

XIX.
Rozhodné prévo a feSeni sport

Smlouva, jeji vyklad a pravni vztahy z ni vyplyvajici se Fidi
platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Smluvni strany se dohodly, Ze na zakladé ust. § 89a zékona ¢.
99/1963 Sh., obcansky soudni fad budou v pfipadé sporu
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plynouciho ze Smlouvy pfislusné soudy v misté sidla
Provozovatele.

XX.
Zévére€na ujedndanf

Ujednani obsazené ve Smlouvé ma prednost pred ujednanim
Obchodnich podminek.

Smlouva obsahuje Uplné ujednani o jejim predmétu a vSech
néleZitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé
ujednat, a které povazuji za ddlezité pro jeji zdvaznost. Zadny
projev Smluvnich stran uc¢inény pfi jednani o Smlouvé ani
projev ucinény po jejim uzavieni nesmi byt vyklddan v rozporu
s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek
zadné ze Smluvnich stran.

Smluvni strany vylucuji aplikaci § 1799 a 1800 OZ.

Nevyplyva-li z pisemného ujednani ve Smlouvé vyslovné néco
jiného, budou jakdkoli oznameni, véetné pfipadnych vyzev, Ci
jinych sdéleni predpoklddanych podle Smlouvy nebo v
souvislosti s ni ucinéna pisemné. Pfipustnou formou jejich
dorucovéni podle Smlouvy je osobni predéni oproti podpisu
nebo doruceni postou Ci jinym drzitelem pfislusného opravnéni
k dorucovéni postovnich zasilek formou doporucené zésilky na
adresu uvedenou ve Smlouvé nebo na jinou dorucovaci adresu
pisemné ozndmenou odesilateli v souladu s timto
ustanovenim. Za doruceni se pro Ucely Smlouvy povazuje téz
pfipad, kdy adresdt odmitne osobni predani nebo doruceni
postou i jinym drZitelem prislusného opravnéni k dorucovani
postovnich zasilek nebo neni-li ozndmeni nebo sdéleni, jez bylo
uloZeno na posté ¢&i u jiného drzitele pfislusného opravnéni k
dorucovéni postovnich zasilek jako nedorucené, vyzvednuto
adresatem do 10 dnd od takového uloZeni, pficemz za doruceni

se povazuje 11. den od uloZeni.

Vylucuje se jakakoliv odpovédnost Provozovatele za jednani i
opomenuti Poskytovatele vici Zdkaznikovi. Ze Smlouvy o

http://www.travelking.cz/
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poskytnuti Produktu plynou zavazky pouze Poskytovateli a
nikoliv Provozovateli. Jedna-li Provozovatel v zastoupeni
Poskytovatele, jednd jménem a na ucCet Poskytovatele.
Provozovateli vtomto pfipadé nevznika Zadny zadvazek vuci

Zékaznikovi.

Poskytovatel na sebe ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 OZ
prebird nebezpeci zmény okolnosti a vzdava se prava domahat
se zruSeni zavazku dle § 2000 OZ.

Pro vztahy vyplyvajici ze Smlouvy ¢&i se Smlouvou souvisejici
vylucuji Smluvni strany aplikaci obchodnich zvyklosti.

Pfipadné zmény Smlouvy mohou byt provedeny pouze se
souhlasem obou Smluvnich stran formou pisemnych dodatk.
Zména ujednani o pisemné formé provedeni zmén této Smlouvy
musi byt téZ provedena pisemné.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu a jeji pfipadné dodatky
budou
Administrativniho systému. Smluvni strany se shoduji, Ze

uzavirat predevsim elektronicky prostfednictvim

elektronicky dokument obsahujici elektronicky podpis (dle ¢l. 3
odst. 10 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.
910/2014 ze dne 23. ¢ervence 2014 o elektronické identifikaci a
sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce) je
platny  podepsany
Elektronické podpisy mohou byt kdokumentu pfipojeny

povazovan za pisemny dokument.

v jakémkoliv formatu (v¢. pdf, jpg atd.) nebo mohou
predstavovat jakékoliv elektronické zndzornéni podpisu osoby
zadané touto osobou nebo s jejim souhlasem nebo muze jit o
datovy soubor pripojeny k podepsanému dokumentu nebo
snim byt logicky spojeny. Elektronicky podpis musi vidy
umozriovat identifikaci podepisujici osoby.

Nésledujici  pfilohy tvofi neoddélitelnou soucast téchto
Obchodnich podminek:
- Pfiloha ¢ 1: Zasady zpracovani osobnich udajd

obchodnich partnerd
Smluvni strany svym podpisem Smlouvy stvrzuji, Ze se s vyse
uvedenymi pfilohami Obchodnich podminek naleZité seznamily.
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(dale téz jen ,spravce”)

niZze uvedeného dne, mésice a roku vydava za ucelem plnéni informacni povinnosti vi¢i obchodnim
partnerlm tyto

zasady zpracovani osobnich Gdajtl obchodnich partnert
(dale téz jen ,dokument”).

Tato koncepce bliZe rozvadi ustanoveni €l. 13 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu
téchto udaju (dale téZ jen ,,GDPR®), a to v souladu se zvlaStnimi podminkami Spravce.

1. Obecna ustanoveni

1.1 Tento dokument upravuje transparentni informace, sdéleni a postupy pro vykon prév fyzickych osob v
pozici obchodnich partnerd ¢i fyzickych osob jako statutarnich organ( & zaméstnancll obchodnich
partnerU v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich tdajll spravcem.

2. Vymezeni zakladnich pojmi
2.1 Osobni udaj

Osobni Gdaj je jakykoliv Gdaj vazici se k Zivé fyzické osobé, dle kterého je tuto osobu mozné pfimo Ci
nepfimo identifikovat (napf. jméno a pfijmeni, adresa trvalého bydli§té, pohlavi, v€k, datum narozeni,
rodné Cislo, osobni stav, fotograficky zaznam, video zdznam, audio zaznam, e-mailova adresa,
telefonni &islo, IP adresa, cookies, identifikaéni &islo, DIC, &islo ob&anského priikazu, &islo Fidi¢ského
prlikazu, islo cestovniho pasu, vzdélani, pfijem ze zaméstnani

(mzda, plat), pfijem z dlichodu, kulturni profil atd.).

2.2 Zvlastni kategorie osobnich udajl
Do zvlastni kategorie osobnich Gdajl spadaji osobni Gdaje, které vypovidaji o rasovém &i etnickém
pUvodu, politickych nézorech, naboZenském vyznani &i filozofickém presvédCeni nebo Clenstvi v
odborech a zpracovani genetickych udajll, biometrickych Gdajl za ucelem jedineéné identifikace
fyzické osoby a idajl o zdravotnim stavu &i o sexualnim Zivoté nebo sexualni orientaci fyzické osoby.
2.3 Obchodni partner
Obchodnim partnerem je pro uCely tohoto dokumentu kaZzda osoba samostatné vydéle&né inna Ci
fyzicka osoba v pozici zastupce, statutarniho organu &i zaméstnance pravnické osoby €i osoby
samostatné vydéle€né €inné, s nimiz spravce vstoupil do pravniho vztahu, na jehoz zakladé dochazi
ke zpracovani osobnich Udajl, nebo s nimiz spravce o vstupu do tohoto pravniho vztahu jedna.

2.4 Spravce

Spravcem osobnich udajl je spole&nost TPF group s.r.o., ICO: 02642328.
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2.5 Zpracovani osobnich adajt

Zpracovanim osobnich udajll je minéna jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Gdaji,
napfiklad jejich shromaZdéni, zaznamenani, uspofadani, strukturovani, uloZeni, pfizplUsobeni nebo
pozmeé&néni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpFistupnéni pfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné
zpfistupnéni, sefazeni €i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zni€eni.

2.6 Dozorovy ufad

Dozorovym Ufadem se rozumi predevéim UFad pro ochranu osobnich adaj(, ICO: 70837627, se sidlem
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, pevna linka: +420 234 665 111, fax: +420 234 665 444, www:
WWW.Uoou.cz, e-mail: posta@uoou.cz, datova schranka ID: gkbaa2n.

2.  Kontaktni udaje spravce
2.1 Kontaktni Udaje spravce:

TPF group s.r.o. ICo:

02642328

se sidlem Dvorakova 44/14, 602 00 Brno
telefon: +420 538 880 980 kontaktni e-mail:
info@travelking.cz webové stranky:
http://www.travelking.cz/

3.Kategorie zpracovavanych osobnich udajt

3.1 Spravce v navaznosti na pfisludny pravni titul a uCel zpracovani zpracovava nasledujici kategorie osobnich
udaju:

- identifikaCni a adresni udaje: napf. jméno, pfijmeni, doru€ovaci nebo jind kontaktni adresa,
fakturaci adresa, adresa sidla, ICO, DIC;

- elektronické kontaktni tdaje: napf. telefonni Cislo, e-mailova adresa;

- dalSi osobni udaje spojené se smluvnim vztahem: Cislo bankovniho UCtu, akademicky titul,
funkce, historie objednavek.

4.U¢el, doba a pravni titul zpracovani osobnich tdajd
4.1 Osobni Gdaje obchodnich partner( spravce zpracovava pro nasledujici ucely:

- plnéni smlouvy (dodani zbozi i poskytnuti sluzby), fakturace o na zakladé plnéni smlouvy; o

po dobu trvani smlouvy;

ucetni a darfiové ucely o na zakladé pravni povinnosti;

o po dobu trvani pravni povinnosti (typicky uCetni doklady 5 let, dafiové doklady
10 let);
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- vyfizovani podnétl, dotazll a reklamaci, komunikace s obchodnimi partneryo na  zakladé
opravnéného zdjmu; o po dobu 4 let od zaniku posledni smlouvy;

- ochrana pravnich narok( spravce (napf. sprava pohledavek, obrana pfed naroky tfetich stran) o

na zakladé opravnéného zajmu; o po dobu 4 let od zaniku posledni smlouvy;

- plnéni ostatnich zakonnych povinnosti (napf. poskytovani informaci orgdnlim ¢innym v trestnim
fizeni a dal$im organlm vefejné moci) o na zakladé plnéni pravni povinnosti; o po dobu 4 let od

zaniku posledni smlouvy.

4.2 Pro zpracovani osobnich Gdaju obchodnich partner(l vyuZivda spravce nasledujici opravnéné zajmy:

- efektivni komunikace s obchodnimi partnery pro zpracovani kontaktnich udajl obchodnich
partnerl v rdmci komunikace s nimi a

- obrana pred pravnimi ndroky, vymahani pravnich narok(l pro zpracovani adresnich a
identifikaCnich, kontaktnich, popisnych osobnich (dajl po zaniku posledni smlouvy.

4.3 Spravce nezpracovava Zadné osobni ldaje obchodnich partnerl na zakladé souhlasu.
Poskytnuti osobnich Gdajl na zakladé souhlasu je dobrovolné. SvUj pfipadné udéleny souhlas
mUiZe obchodni partner kdykoliv odvolat. Poskytnuti osobnich Gdajl v pfipadé souhlasu neni
zdkonnym &i smluvni poZadavkem. Obchodni partner tak nema povinnost spravci pro tento
ucel své osobni Udaje poskytnout.

4.4 Zpracovani osobnich adaju pro uéely plnéni smlouvy, fakturace, GCetni a dafové Gcely a

pInéni ostatnich zakonnych povinnosti je zaloZeno na zakonnych a smluvnich poZadavcich. Obchodni partner
ma povinnost pro tyto GCely své osobni Udaje poskytnout. V opaCném pfipadé by nebylo mozné
uzavfit pfisluSny pravni vztah, udrZovat jej a plnit pravni povinnosti spravce.

5.  Pfijemci osobnich udajt
5.1 Osobni tdaje obchodnich partner(l pfedava spravce nasledujicim kategoriim pFijemcU:
- poskytovatelé u€etnich sluzeb;
- poskytovatelé tiskovych a poStovnich sluzeb, v€etné kuryrQ;
- poskytovatelé pravnich a notarskych sluzeb;
- poskytovatelé informacénich a komunika€nich sluzeb (napf. hosting, SaaS, servis hardware);
- pfislu§né organy vefejné spravy na tseku dafiovém (napf. FU) a
- ostatni organy veiejné spravy (napf. organy €inné v trestnim fizeni).

5.2 Osobni idaje mohou byt pfedavéany ke zpracovani do tfeti zem& (mimo Evropsky hospodafsky prostor,
jehoz sou€asti jsou i staty stojici mimo Evropskou unii - Island, LichtenStejnsko a Norsko) nebo
mezindrodni organizaci. Spravce tak Cini pouze za pfedpokladu, Ze v tato tfeti zemé& nebo mezindrodni
organizace zaji$tuji odpovidajici Uroven ochrany nebo pokud pfijemce osobnich Gdajl poskytl vhodné
zéruky jejich ochrany a v cilové zemi jsou k dispozici vymahatelna prava subjektu Gdajd a uéinnd pravni
ochrana subjektll udajl. Evropska komise dosud uznala odpovidajici Groven ochrany v néasledujicich
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zemich: Andorra, Argentina, Kanada (obchodni organizace), Faerské ostrovy, Guernsey, lzrael, ostrov
Man, Japonsko, Jersey, Novy Zéland, Spojené Kralovstvi, Svycarsko a Uruguay.

6.Zplisob zpracovani osobnich udaji obchodnich partnert

6.1 Spravce ziskava vySe uvedené osobni Udaje prostfednictvim vizitek (listinnych i elektronickych),
internetovych stranek obchodnich partner(, elektronickych komunika&nich prostfedkd (napf. e-
mailové a telefonické konverzace, konverzace na socialnich a profesnich

sitich), stniho jednani, navrh( smluv &i jinych obchodnich pisemnosti nebo doporuceni tfetich stran.

6.2 Osobni Gdaje jsou zpracovavany manualné i automatizované. O v3ech &innostech zpracovani spravce vede
fadné zaznamy v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy. Pfed zpracovanim pro jiny uCel, nez je ucel
primarni, spravce provadi posouzeni sluCitelnosti ucell.

6.3 Osobni Udaje zpracovava spravce

- v listinné podobé na vizitkach, smlouvach €i jinych obchodnich pisemnostech, které ve vztahu ke
svym obchodnim partnerlm vede,

- velektronické podobé v databazich, které spravce ve vztahu ke svym obchodnim partner(im vede.

6.4 Obchodni partnefi maji pravo na pfistup k osobnim udajlm, které spravce ve vztahu k nim zpracovava.

7.Prava obchodnich partnerl pfi zpracovavani jejich osobnich udaju

7.1 Pfi realizaci svych prav se obchodni partnefi mohou obracet na spravce prostfednictvim kontaktnich tdaj
spravce, které jsou uvedeny v Uvodu této informace.

7.2 Obchodni partnefi maji nasledujici préva
- Pravo na pfistup k osobnim udajlim

Chcete-li védét, zda zpracovavame VaSe osobni Gdaje, mate préavo ziskat od nas informace o
tom, jestli jsou VaSe osobni Udaje zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate také pravo k
VaSim osobnim udajlm ziskat pfistup. V pfipadé opakované Zadosti jsme opravnéni za kopii
poskytnutych osobnich Gdajl aétovat pfiméreny poplatek na zakladé naSich
administrativnich nakladU.

- Pravo na opravu nepiesnych a doplnéni netplnych osobnich adajll

Vv pfipadé, Ze se domnivate, Ze o Vas zpracovavame nepiesné €i nepravdivé Udaje, mate
pravo poZadovat jejich opravu. RovnéZ mate pravo na doplnéni nedplnych udajl. Opravu i
doplnéni provedeme bez zbyte€ného odkladu, vzdy v8ak s ohledem na naSe technické
mozZnosti.

- Pravo navymaz
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\Y pfipadé, Ze jiz VaSe osobni (daje nejsou potfebné pro GCely, pro které byly
shromazdény Ci jinak zpracovéany, anebo zjistite-li, Ze byly zpracovavany protipravné, mate
pravo poZadovat jejich vymaz.

- Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju

\Y pfipadé, Ze nemate zajem o Uplny vymaz, ale pouze o doCasné omezeni zpracovani
VaSich osobnich Gdajl, mlZete po nas poZadovat omezeni zpracovéni VaSich osobnich udajl.

- Pravo na prenositelnost udajtl

\Y pfipadé, Ze chcete, abychom Va$e osobni Gdaje pfedali tfetimi subjektu, mlZete
vyuzit svého prava na pFenositelnost Gdajd. V pfipadé, Ze by vykonem tohoto prava mohlo
dojit k nepfiznivému dotCeni prav a svobod tfetich osob, nebudeme moci Vasi Zadosti vyhoveét.

- Pravo vznést namitku

Mate préavo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju, které jsou
zpracovavany pro UCely spInéni tkolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu
vefejné moci nebo pro Ucely ochrany naSich opravnénych zajm0. V pfipadé, Ze
neprokdZeme, Ze existuje zavaZny opravnény dlivod pro zpracovéni, ktery pfevaZuje nad
VaSimi zajmy nebo pravy a svobodami, zpracovani na zdkladé Vasi namitky bez zbyte€ného
odkladu ukon&ime.

- Pravo kdykoliv odvolat souhlas
Pokud je zpracovani VaSich udajl zaloZeno na Va$em souhlasu, mate pravo kdykoliv tento
svljj souhlas odvolat.

- Pravo na informace o automatizovaném rozhodovani, véetné profilovani Nejste pfedmétem
zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné
profilovéni, které by pro Vas mélo pravni G€inky nebo by se Vas obdobnym zplsobem
vyznamné dotykalo.

- Prévo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdaja

Mate pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich
udaju, se sidlem Pplk. Sochova 27, 170 00 Praha 7, tel.: 234 665 111, web: www.uoou.cz.

8. Zavérecna ustanoveni

8.1 S timto dokumentem musi byt obchodni partnefi prokazatelné seznameni nejpozdé€ji v okamZiku ziskani
osobnich adajl.

8.3 Tento dokument je uloZen k nahlédnuti v listinné formé u statutarniho organu spravce.

8.4 Tento dokument je uCinny od 25. kvétna 2018 a vydava se na dobu neurditou.

Pravni predpisy:

Tento dokument se fidi platnymi pravnimi pfedpisy, zejména:



- nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich udaj(,
- zadkonem &. 110/2019 Sb., o zpracovéni osobnich udajU, ve znéni pozdé;jSich predpis(,
- zadkonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jSich pfedpisl a

Pravo EU v€etné GDPR jsou bezplatné dostupné online na EUR-Lex zde:
https://eur-lex.europa.eu/homepage.html?locale=cs.

GDPR v Ceském jazyce je dostupné online na EUR-Lex
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/cs/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN

. zde:
Pravni pFedpisy CR jsou bezplatné dostupné online na Zdkony pro

lidi https://www.zakonyprolidi.cz/




